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Abstrak 
Pengolahan data transaksi secara manual dapat menimbulkan banyak kendala, karena 

data yang sama dicatat ke dalam beberapa buku transaksi memungkinkan terjadi kesalahan 
penulisan akibat kelelahan fisik karyawan bagian akuntansi. Laporan-laporan keuangan 
diterbitkan dengan menyalin dan menghitung data transaksi juga memungkinkan dapat 
memberikan informasi yang tidak valid kepada pihak manajemen apabila pada laporan-
laporan itu berisi kesalahan informasi. Untuk mengatasi kendala ini tim peneliti mengusulkan 
kepada pihak manajemen untuk mengimplementasikan sistem aplikasi akuntansi berbasis 
komputer. 

Pada tahap awal tim peneliti merancang sistem aplikasi akuntansi ini dalam bentuk 
entity relationship diagram dan use case diagram. Kemudian dilanjutkan dengan membuat 
basis data, form-form entry data, program-program yang mendukung operasi akuntansi, dan 
program-program untuk menerbitkan laporan-laporan. Program-program pendukung yang 
dibuat dapat dipakai untuk memposting buku besar serta menyusun neraca lajur, neraca, 
perhitungan rugi-laba, dan neraca saldo penutupan. 

Luaran program meliputi Buku Besar, Laporan Rincian Hutang Usaha, Laporan 
Rincian Piutang Usaha, Daftar Saldo Hutang Usaha, Daftar Saldo Piutang Usaha, Neraca 
Lajur, Neraca, Perhitungan Rugi-Laba, Laporan Perubahan Laba Ditahan, dan Neraca Saldo 
Penutupan. Terdapat juga beberapa luaran berupa jurnal-jurnal transaksi yaitu Jurnal 
Pembelian, Jurnal Penjualan, Jurnal Penerimaan Kas, Jurnal Pengeluaran kas, Jurnal Umum, 
Jurnal Ayat Penyesuaian, dan Jurnal Ayat Penutup. 
 
Kata kunci—Sistem, Aplikasi, Akuntansi 
 

Abstract 
Manual transaction data processing can create numerous challenges, as the same data 

is recorded in multiple transaction books, leading to errors due to physical fatigue among 
accounting staff. Financial reports, which are published by copying and calculating transaction 
data, can also provide invalid information to management if they contain errors. To address 
these challenges, the research team proposed implementing a computer-based accounting 
application system. 

In the initial phase, the research team designed this accounting application system 
using entity relationship diagrams and use case diagrams. They then proceeded to create a 
database, data entry forms, programs to support accounting operations, and programs for 
generating reports. These supporting programs can be used to post to the general ledger and 
prepare a trial balance, balance sheet, profit and loss statement, and closing trial balance. 

The program outputs include the General Ledger, Accounts Payable Details Report, 
Accounts Receivable Details Report, Accounts Payable Balance Sheet, Accounts Receivable 
Balance Sheet, Trial Balance Sheet, Balance Sheet, Income Statement, Retained Earnings 
Change Report, and Closing Trial Balance. There are also several outputs in the form of 
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transaction journals, namely the Purchase Journal, Sales Journal, Cash Receipt Journal, Cash 
Disbursement Journal, General Journal, Adjustment Entry Journal, and Closing Entry Journal. 
 
Keywords—System, Application, Accounting 
 

1. PENDAHULUAN 

Tempat penelitian ini merupakan sebuah bengkel dan toko suku cadang mobil dan truk. 
Fokus utama bengkel ini adalah menjual suku cadang dan layanan perbaikan/perawatan 
kendaraan [1]. Karyawan bagian akuntansi dituntut mampu menginterpretasikan bukti-bukti 
transaksi yang diterima untuk dicatat ke dalam salah satu jurnal transaksi yang sesuai, antara 
lain apakah ke dalam Jurnal Penjualan, Jurnal Pembelian, Jurnal Penerimaan Kas, Jurnal 
Pengeluaran Kas, ataukah ke dalam Jurnal Umum. Kemudian dilanjutkan dengan melakukan 
update terhadap Buku besar, Buku Hutang, maupun Buku Piutang berdasarkan data transaksi 
yang sudah dicatat ke dalam jurnal-jurnal transaksi di atas. Peluang kesalahan – baik dalam 
penulisan, perhitungan, ataupun interpretasi – dapat terjadi karena jumlah data yang terkumpul 
biasanya berjumlah banyak, dan tahapan yang perlu dilalui dalam pengolahan data juga tidak 
sederhana. Tahapan dalam pengolahan data meliputi pengelompokkan data serta penyeleksian 
dan peringkasan data. Problem selain kesalahan tersebut di atas adalah pekerjaan akuntansi 
manual juga memungkinkan keterlambatan memberikan luaran kepada pihak penerimanya [2].  

Berdasarkan hasil rancangan pada hasil penelitian terdahulu berupa use case diagram 
dan entity relationship diagram maka penelitian saat ini ditujukan untuk mengimplementasikan 
sebagai sistem baru untuk menangani data keuangan pihak perusahaan sesuai dengan sistem 
akuntansi manual yang selama ini masih dipakai. Motivasi untuk penelitian ini diperoleh 
melalui beberapa penelitian terdahulu, di antaranya adalah oleh Ari dan rekan (2024) melakukan 
penelitian yang menekankan pada perancangan sistem informasi akuntansi yang akan 
diimplementasikan pada sebuah badan usaha. Kemudian Triana dan rekan (2024) melakukan 
penelitian akuntansi yang menjelaskan mengenai pengaruh badan usaha milik desa (BUMDES) 
terhadap pendapatan asli desa itu. Selain itu juga oleh Saputra dan rekan (2019) melakukan 
penelitian pada bidang akuntansi mengenai peranan dukungan pemerintah daerah untuk 
meningkatkan pendapatan asli daerah. Berdasarkan hasil-hasil penelitian di atas tim peneliti saat 
ini dapat merumuskan permasalahan sebagai bagaimana mengimplementasikan sistem informasi 
akuntansi pada Bengkel Karya Agung yang dapat mengolah data transaksi sampai menghasilkan 
luaran-luaran yang sesuai dengan aturan pada sistem akuntansi? 

 
 

2. METODE PENELITIAN 

Pada sub ini tim peneliti menjelaskan mengenai analisis permasalahan dan metode 
untuk menyelesaikan permasalahan. 

2.1 Analisis Permasalahan 

Melalui rumusan masalah di atas tim peneliti menetapkan analisis permasalahan dengan 
beberapa hal berikut: a) Entry data disesuaikan dengan macam-macam jurnal transaksi, b) Perlu 
membuat program-program untuk mendukung proses-proses sesuai ketentuan sistem akuntansi, 
dan c) Luaran-luaran program dibuat sesuai dengan ketentuan sistem akuntansi. 

2.2 Metode untuk Menyelesaikan Permasalahan 

Tim peneliti menyelesaikan permasalahan dapat digambarkan dengan diagram blok 
pada Gambar 1 yang menggambarkan kegiatan-kegiatan yang dilakukan tim peneliti. 



ISSN (p): 1693-590x, ISSN (e): 2686-4711   
 

GO INFOTECH  Vol. 31, No. 2,  December 2025 :  230 – 244 

232

 

Gambar 1 Alur Penelitian 

Terlebih dahulu perlu ditetapkan suatu batasan permasalahan, yaitu menerapkan proses 
komputerisasi untuk mengolah data transaksi sampai menghasilkan luaran sesuai dengan sistem 
akuntansi manual yang telah diterapkan pada Bengkel Karya Agung. 

Studi pustaka dilakukan tim peneliti dengan membaca hasil-hasil penelitian terdahulu 
yang telah meneliti mengenai pengolahan data akuntansi dengan komputerisasi. Selain itu tim 
peneliti juga mempelajari teori-teori formal mengenai akuntansi dan sistem informasi. Beberapa 
pendapat mengenai definisi akuntansi antara lain disebutkan bahwa akuntansi adalah sistem atau 
proses untuk mencatat, mengelompokkan, meringkas, menganalisis, dan menyajikan informasi 
keuangan suatu entitas berupa suatu perusahaan, organisasi, maupun individu [3]. American 
Institute of Certified Public Accountans (AICPA) mendefinisikan akuntansi sebagai seni 
mencatat, menggolongkan, serta meringkas transaksi dan kejadian keuangan dengan cara yang 
sudah ditentukan dan dalam bentuk satuan uang, kemudian menafsirkan hasil-hasilnya [4]. 
Alasan penting sistem berbasis komputerisasi perlu diimplementasikan adalah untuk menjaga 
keakuratan nilai informasi. Jogianto berpendapat mengenai berapa pentingnya informasi antara 
lain dituliskan bahwa informasi adalah data signifikan yang telah diolah menjadi bentuk yang 
lebih berguna dan lebih berarti yang menggambarkan suatu kejadian-kejadian untuk digunakan 
sebagai dasar dalam mengambil keputusan [5]. Sistem informasi akuntansi memiliki pengertian 
sebagai suatu sistem yang menggabungkan teknologi informasi dengan proses akuntansi untuk 
mengelola, mengolah, dan melaporkan data keuangan perusahaan [6]. Tujuan utama 
mengimplementasikan sistem informasi akuntansi adalah untuk membantu perusahaan dalam 
mencatat transaksi keuangan, menyusun laporan keuangan, dan mengambil keputusan yang 
tepat berdasarkan informasi keuangan [7]. 

Tim peneliti mendapatkan data primer dengan memakai dua pendekatan, yaitu: 
a. Observasi, yang merupakan suatu proses yang kompleks, suatu proses yang tersusun dari 

berbagai proses biologis dan psikologis. Dua di antara yang terpenting adalah proses-proses 
pengamatan dan ingatan [8]. Tim peneliti melakukan observasi langsung untuk mengamati 
karyawan bagian akuntansi melakukan pencatatan transaksi pada jurnal-jurnal transaksi, 
melakukan posting transaksi sampai menyusun laporan-laporan keuangan. 

b. Wawancara, merupakan teknik pengumpulan data melalui proses tanya jawab lisan yang 
berlangsung satu arah, artinya pertanyaan datang dari pihak yang mewawancarai dan 
jawaban diberikan oleh yang diwawancara [9]. Tim peneliti melakukan tanya jawab 
langsung dengan karyawan bagian akuntansi dan akuntan serta pemilik bengkel selaku 
pimpinan. 

Teknik analisis oleh tim peneliti bertujuan untuk memahami cara kerja pengolahan data 
sesuai alur/prosedur sistem akuntansi, yaitu data transaksi yang meliputi pembelian, penjualan, 
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dan pembayaran biaya-biaya lain. Selain itu sebelum satu periode akuntansi ditutup untuk 
dilaporkan, terlebih dahulu dikeluarkan data penyesuaian oleh akuntan sehingga luaran-luaran 
akhir dapat diolah dengan benar [1]. 
 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Form-form Transaksi 
Form Jurnal Pembelian digunakan untuk memasukkan data pembelian kredit beserta 

beban angkut pembelian. Data yang dimasukkan melalui form ini kemudian disimpan pada tabel 
JurnBeli. Gambar 2 menunjukkan hasil run dari form Jurnal Pembelian. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Form Jurnal Pembelian 

Form Jurnal Penjualan ketika dijalankan di komputer oleh karyawan bagian akuntansi 
ditunjukkan melalui Gambar 3. Form ini digunakan untuk memasukkan data penjualan non-
tunai kepada konsumen yang sudah berlangganan. Data input kemudian disimpan pada tabel 
JurnJual. 

 

 

 

 

Gambar 3 Form Jurnal Penjualan 

Gambar 4 menunjukkan form Jurnal Penerimaan Kas ketika dipakai untuk memasukkan 
data transaksi penerimaan kas (dapat berupa transaksi angsuran hutang dari pelanggan, 
pembayaran saham dari para pemegang saham, dan pembelian kredit oleh konsumen). Data 
transaksi yang dimasukkan melalui form ini kemudan disimpan pada tabel JurnPenerimaanKas. 
Khusus untuk transaksi transaksi angsuran hutang dari pelanggan, maka proses program 
melakukan update data ke tabel Piutang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4 Form Jurnal Penerimaan Kas 
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Form Jurnal Pengeluaran Kas yang ditunjukkan pada Gambar 5 dapat dipakai untuk 
memasukkan data transaksi pembayaran angsuran hutang kepada pihak pemasok 
barang/sparepart dan pembayaran tunai yang lain, misal pembelian tunai dan pembarayan 
deviden kepada pemegang saham. Data input kemudian disimpan pada tabel 
JurnPengeluaranKas, dan untuk angsuran hutang juga melakukan update data pada tabel 
Hutang. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 5 Form Jurnal Pengeluaran Kas 

Karyawan bagian akuntansi dapat menjalankan form Jurnal Umum untuk memasukkan 
data retur pembelian, retur penjualan, dan penjualan kredit barang yang bukan sparepart. Data 
input disimpan pada tabel JurnUmum. Untuk transaksi retur dapat melakukan opdate ke tabel 
Hutang ataupun tabel Piutang tergantung returnya. Gambar 6 memperlihatkan form Jurnal 
Umum ketika dijalankan di komputer. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 6 Form Jurnal Umum 

Tiap akhir bulan akuntan mengeluarkan data penyesuaian yang kemudian diberikan 
kepada karyawan bagian akuntansi untuk disimpan ke tabel JurnAyPenyesuaian. Gambar 7 
menunjukkan form Jurnal Ayat Penyesuaian ketika dijalankan di komputer untuk memasukkan 
data penyesuaian tersebut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7 Form Jurnal Ayat Penyesuaian 
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3.2 Form-form Proses 
Proses pertama yang dilakukan sistem akuntansi pada tempat penelitian ini adalah 

menyusun ayat penutup di tiap akhir periode akuntansi (memakai periode tiap bulanan). 
Langkah-langkah penyusunan ayat penutup meliputi: 
a. Menghitung total dari penjualan, retur pembelian, dan pendapatan sewa di bagian debet. 

Untuk data di bagian kredit disimpan data total dari tiga buah data tersebut di atas sebagai 
Ikhtisar Rugi Laba [3]. 

b. Menghitung total dari retur penjualan, pembelian, beban angkut pembelian, beban umum dan 
administrasi, beban penyusutan gedung, beban penyusutan peralatan, beban penjualan, beban 
pengiriman barang, pajak penghasilan, dan beban bunga di bagian kredit. Untuk data di 
bagian debet disimpan total dari 10 data tersebut di atas sebagai Ikhtisar Rugi Laba [3]. 

c. Menghitung total bagian debet dan kredit pada perkiraan Ikhtisar Rugi Laba lalu mencari 
selisihnya sebagai nilai Rugi/Laba Akhir untuk disimpan ke Buku Besar bagian debet dan 
kredit, sehingga perkiraan Ikhtisar Rugi Laba tidak memiliki saldo [3]. 

d. Hasil dari langkah (a) sampai (c) di-update ke Buku Besar dengan keterangan “Jurnal 
Penutupan”. Hasil ini juga disimpan ke tabel JurnAyPenutupan bagian debet dan kredit yang 
sudah ditentukan sehingga membentuk format seperti layout Laporan Perhitungan Rugi/Laba 
[3]. 

Gambar 8 menunjukkan ketika form untuk menyusun ayat penutup dijalankan di komputer. 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Form untuk Menyusun Ayat Penutup 

Setelah menyusun ayat penutupan kemudian dilanjutkan dengan proses posting ke Buku 
besar dengan langkah-langkah berikut: 
a. Menghitung total tiap-tiap kolom untuk data pada beberapa tabel yaitu JurnBeli, JurnJual, 

JurnPenerimaanKas, dan JurnPengeluaranKas kemudian disimpan ke Buku Besar. Proses 
perhitungan ini tidak berlaku untuk data serba-serbi pada tabel-tabel transaksi tersebut di 
atas. 

b. Seluruh data pada Jurnal Umum dan Jurnal Penyesuaian disalin ke Buku Besar. 
c. Dilakukan proses perulangan untuk membaca data serba-serbi pada jurnal-jurnal transaksi 

dan diposting ke Buku Besar. 
Form untuk melakukan posting ke Buku Besar ditunjukkan melalui Gambar 9. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9 Form untuk Proses Posting Buku Besar 

Proses berikutnya adalah melakukan update data saldo penutupan ke Buku Besar. Form 
untuk melakukan proses ini ketika dijalankan di komputer ditunjukkan melalui Gambar 10. 
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Gambar 10 Form untuk Update Saldo Penutupan Buku Besar 

3.3 Form-form Registrasi Data Master 
Terdapat tiga data master meliputi data pemasok, pembeli, dan perkiraan-perkiraan pada 

sistem akuntansi pada tempat penelitian ini. Form-form pada bagian ini dapat dipakai untuk 
menyimpan data baru serta melakukan edit data dan hapus data. Form pada Gambar 11 dipakai 
untuk menyimpan data pemasok ke dalam tabel Pemasok. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 11 Form Registrasi Data Pemasok 

Form untuk menyimpan data pembeli ditunjukkan melalui Gambar 12. Data yang 
dimasukkan kemudian disimpan pada tabel Pembeli. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 12 Form Registrasi Data Pembeli 

Sistem akuntansi pada tempat penelitian ini memiliki beberapa nama perkiraan yang 
mana datanya disimpan pada tabel DaftPerkiraan. Gambar 13 menunjukkan form yang dipakai 
untuk menyimpan serta melakukan edit dan hapus data perkiraan-perkiraan. 

 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 13 Form Registrasi Data Perkiraan Akuntansi 
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3.4 Luaran Program 
Gambar 14 sampai Gambar 30 menunjukkan luaran-luaran program yang dihasilkan 

sistem aplikasi akuntansi pada bengkel Karya Agung. Luaran-luaran program ini dibuat dengan 
alat bantu berupa aplikasi Crystal Report. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 14 Buku Besar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 14 Buku Besar (Lanjutan) 
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Gambar 15 Hutang Usaha 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 16 Piutang Usaha 
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Gambar 17 Saldo Hutang Usaha 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 18 Saldo Piutang Usaha 
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Gambar 19 Neraca Lajur  
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Gambar 20 Neraca 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 21 Perhitungan Rugi/Laba 
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Gambar 22 Laporan Perubahan Laba Ditahan 

 

Gambar 23 Neraca Saldo Penutupan 

 

Gambar 24 Jurnal Pembelian 
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Gambar 25 Jurnal Penjualan 

 

Gambar 26 Jurnal Penerimaan Kas 

 

Gambar 27 Jurnal Pengeluaran Kas 



ISSN (p): 1693-590x, ISSN (e): 2686-4711   
 

Implementasi Sistem Informasi Akuntansi  Pada Bengkel Karya Agung …(Paryanta) 

243

 

Gambar 28 Jurnal Umum 

 

Gambar 29 Jurnal Ayat Penyesuaian 

 

Gambar 30 Jurnal Ayat Penutup 

Tim peneliti melakukan pengetesan sistem baru ini selama satu periode akuntansi sesuai 
jadwal yang ditentukan pihak manajemen badan usaha tempat penelitian ini dilakukan. 
Pengerjaan akuntansi dengan sistem lama masih dilakukan untuk mendampingi masa 
pengetesan sistem baru, dengan tujuan untuk dapat mengetahui apakah sistem baru sudah 
berjalan dengan benar ataukah masih ada kekeliruan pada luaran-luaran. Setelah pihak 
manajemen dan tim peneliti dapat memastikan bahwa sistem baru sudah berjalan dengan benar 
maka sistem lama tidak lagi dijalankan, sehingga sistem akuntansi pada Bengkel dan Sparepart 
Retailer Karya Agung benar-benar mengimplementasikan sistem aplikasi akuntansi berbasis 
komputer. 
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4. KESIMPULAN 

Sistem akuntansi berbasis komputer yang diimplementasikan pada Bengkel dan 
Sparepart Retailer Karya Agung tidak hanya menyimpan dan mengelola data keuangan, namun 
dapat juga memberikan dampak signifikan kepada pihak perusahaan. Dengan otomatisasi, 
sistem baru dapat meningkatkan akurasi data, memungkinkan pengambilan keputusan lebih 
tepat, dan mengoptimalkan efisiensi operasional. Penerapan sistem baru ini tidak selalu mudah, 
sebab menghadapi kendala seperti biaya tinggi dan tantangan dalam integrasi sistem. Namun 
jika melalui perencanaan yang matang serta diadakan pelatihan dan evaluasi berkelanjutan, 
maka pihak perusahaan dapat mengatasi hambatan itu untuk dapat memanfaatkan potensi penuh 
dari kemampuan sistem baru yang telah diimplementasikan melalui penelitian ini. 
 

5. SARAN 

Diharapkan kepada pengembang program untuk penelitian selanjutnya agar dapat: 

a. Mempertimbangkan kemampuan integrasi dengan aplikasi bisnis lain yang mungkin 
digunakan, seperti sistem inventaris, penggajian, manajemen sumber daya manusia, atau 
CRM. 

b. Menambahkan fitur analitik data dan peramalan untuk membantu pihak manajemen dalam 
membuat keputusan yang lebih terinformasi dan strategis. 

c. Menambahkan fitur pencadangan data (data backup). 

d. Mempertimbangkan untuk mengembangkan akses melalui web ataupun seluler untuk 
memberikan fleksibelitas dalam mengakses informasi keuangan kapan pun dan di mana pun 
dibutuhkan. 
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